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Pwoteksyon kont Vol Idantite
Konsey pou Pwoteje tét ou kont vol idantite

Vol idantite se youn nan domeén krim sou konsomate k ap grandi pi rapid nan peyi a, epi youn
nan sa ki pi difisil pou rezoud, yon fwa li pran plas. Pwokire Jeneral la ak Inite Pwoteksyon
Konsomate Depatman Lajistis la ofri konsey sa yo pou pwoteje sitwayen Delaware kont Vol
Idantite yo.

1. Pwoteje enfomasyon finansye ou. Pa janm bay yon moun ou pa konnen nimewo sekirite
sosyal ou, nimewo kat kredi, nimewo kont labank oswa nenpot 16t enfomasyon pésonéel oswa
finansye. Epi pwoteje tout resi ou yo - sitou si yo reflete nimewo kont finansye ou yo.

2. Annafé sélman ak fournisseurs ki gen bon repitasyon. Evite annafé ak biznis ou pa konnen,
sitou l¢ 0f yo vin jwenn ou pa imel oswa atrave apel telefon moun ou pa konnen yo. Kélkeswa
jan afe a ka paret bel, ekate w. Vole idantite yo souvan lanse bel afe pou asire yo ka atire viktim
yo byen vit.

3 Tcheke rapo sou kredi ou souvan. Prév vol idantite souvan parét anvan viktim nan menm
reyalize sa ki te pase a. Kriminel yo souvan eseye jwenn yon kredi

sou non 1ot moun nan oswa nimewo sekirite sosyal li, epi tantativ sa yo ap parét sou rapo biwo
kredi yo.

Pou ou jwenn rapo kredi ou a gratis: Ale nan www.annualcreditreport.com, rele 877-322-
8228, oswa poste demann ou an bay Sévis Demann Rapo sou kredi anyel, P.O. Box 10521,
Atlanta, GA 30348-5281.

4. Fe ensten w konfyans. Si w santi w pa aléz pou w fé biznis ak yon moun, oswa si w santi w
gen presyon pou w bay enfomasyon konfidansy¢l ou, ekate w. Li pi bon pou w pran tan pou w
byen reflechi sou yon of epi pou w fe plis rechech pase pou w remet enfomasyon konfidansyel
pesonel ou oswa enfomasyon finansye w bay yon krimin¢l. Biznis lejitim yo vle biznis pou w fe
yo retounen, epi yo ap kontan ba ou tan pou fé devwa ou an premye.

Kisa pou w fé si Ou Sispék yon Vol Idantite

Si w se yon viktim Vol Idantite, Pwokire Jeneral la rekomande pou w pran etap sa yo
imedyatman:

Etap 1: Kontakte lapolis.

Premye etap ou bezwen fé se rapote fwod la bay depatman lapolis lokal ou a. Etap sa a enpotan
pou de (2) rezon: Premyeman, li aveti lapolis lokal yo imedyatman sou krim lan. Dezyémman, li
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etabli ke ou te aji avek dilijans, epi li pémeét ou jwenn yon rapo lapolis, nimewo plent oswa 10t
dosye ki sanble, ke ou ka bezwen 1¢ w ap kontakte kék nan kredité ou yo. Si w pa séten ki ajans
lapolis pou w kontakte, tanpri rele Inite Pwoteksyon Konsomaté Pwokire Jeneral la nan (800)
220-5424. Inite Pwoteksyon Konsomate a ka ede w antre an kontak ak ajans lapolis ki apwopriye
a, epi li ka reponn tout 10t kesyon sou Vol Idantite ou ka genyen.

Etap 2: Rapote fwod la san pedi tan bay twa gwo biwo kredi yo.

Paske vol¢ idantite yo souvan eseye jwenn kredi sou idantite w, li enpotan pou w kontakte twa
gwo biwo kredi yo san peédi tan pou w rapote fwod la. Mande chak biwo kredi yo pou yo pran
yon rap0, epi mete yon "alét fwod" sou rapo kredi ou.

Epitou, mande chak biwo kredi pou voye yon kopi rapo kredi w la ba ou pou w ka detémine
kantite aktivite kredi ilegal yo fé ak idantite w la. Si ou deja gen yon rapo lapolis, nimewo dosye
oswa nimewo plent nan men ajans ki f¢ respekte lalwa lokal ou a, ou ta dwe bay twa gwo biwo
kredi yo enfomasyon sa yo tou, pou ede yo mennen anket sou tout kont yo f¢ kontestasyon sou
yo oswa 1ot rapo sou fwod.

Etap 3: Konsidere mete yon sekirite friz sou rapo kredi ou a pou anpeche yo lage done ou
yo san otorizasyon.

Equifax Security Freeze
P.O. Box 105788
Atlanta, GA 30348

https://www.freeze.equifax.com/

Experian Security Freeze

P.O. Box 9554

Allen, TX 75013
https://www.experian.com/freeze/center.html

TransUnion Security Freeze

P.O. Box 2000

Chester PA 19106
https://www.transunion.com/credit-freeze

Etap 4: Kontakte Depatman Fwod pou chak kredite ak bank ou yo.

Lokalize enfomasyon tout kat kredi ou yo, bank ou yo ak 10t enfomasyon sou kredite yo (tankou
sevis piblik, kab, elatriye) epi kontakte depatman "fwod" yo. Rapote fwod la bay chak kredite,
menm si kont ou genyen ak kredite sa a pa te afekte direkteman pa vol idantite a, pou asire ke
chak kredite konnen posibilite pou yon krim t ap fét. Mande chak krediteé pou mete yon "alet
fwod" sou kont ou yo. Si gen chaj sou kont ou ki ilegal, pifo kredité yo pral mande w tou pou w
soumet yon rapo alekri sou fwod la, ansanm ak yon rapo lapolis, oswa yon nimewo plent lapolis
oswa yon nimewo dosye. Si w bezwen ¢d ak youn nan etap sa yo, ou ka kontakte Inite
Pwoteksyon Konsomateé Pwokire Jeneral la nan (800) 220-5424 pou mande Twous pou Idantifye
Viktim Vol Pwokire Jeneral la. Twous sa a gen tout sa ou bezwen pou rapote rapidman vol
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idantite, epi li gen ladan tou yon Deklarasyon sou Séman pou Vol Idantite ke ou ka itilize pou
soumet rapo vol ou a bay kredite ou yo.

Etap 5: Rapote fwod la bay Komisyon Komes Federal la.
Komisyon Komes Federal la ("FTC") kenbe yon baz done nasyonal konfidansy¢l sou Vol

Idantite, epi li ka kapab ede tou nan pouswiv vol¢ idantite atravé chanel federal. Ou ka kontakte
FTC anan (877) IDTHEFT (877-438-4338)



