
Inite Medyasyon Konsomatè 

 

Konsènan Inite a 

Inite Medyasyon Konsomatè a (CMU) responsab plizyè pwogram pou sipòte Konsomatè 

Delaware ak pwopriyetè kay yo. Li loje Biwo Prevansyon Sezi ak Edikasyon Finansye, 

pwogram Obligatwa pou Medyasyon Deposesyon Rezidans lan, Biwo Ombudsperson 

Kominote Enterè Komen, ak Biwo Ombudsperson pou Lojman Faktori. Anplis de sa a, 

CMU angaje li nan defans konsomatè yo epi edike piblik la atravè evènman edikasyon 

sou sansibilizasyon pou konsomatè yo. 

Youn nan fonksyon enpòtan CMU a se ede konsomatè yo rezoud pwoblèm yo ak biznis 

yo. Nou opere yon liy dirèk telefòn gratis kote konsomatè yo ka jwenn enfòmasyon, 

diskite pwoblèm ak pote plent. Fòm Plent nou an disponib sou Entènèt. 

Nan travay an patenarya ak lòt inite nan Divizyon Fwod ak Pwoteksyon Konsomatè yo, 

CMU bay sitwayen Delaware yo enfòmasyon ki nesesè pou evite yo viktim fwod 

konsomatè ak edikasyon sou divès sijè ki enpòtan pou konsomatè yo. Bwochi ak lòt 

enfòmasyon disponib pa lapòs ak sou Entènèt. Anplis de sa, nou patisipe nan seminè, 

prezantasyon, ak lòt evènman konsomatè yo. Si w ta renmen fè yon manm CMU a pale 

ak gwoup ou oswa òganizasyon w, tanpri rele nou nan (302) 683-8800. 

Resous Itil 

• Inite Pwoteksyon Konsomatè 
• Fòm Plent lan 
• Fòm Demann Sansibilizasyon 
• Vyolasyon Sekirite Done yo 
• Prevansyon Deposesyon 
• Medyasyon Ipotèk 
• Lojman Faktori 
• Lwa sou Sèvis Modifikasyon Prè Ipotèk 

 

https://attorneygeneral.delaware.gov/fraud/cpu/
https://attorneygeneral.delaware.gov/fraud/cpu/complaint/
https://attorneygeneral.delaware.gov/wp-content/uploads/sites/50/2019/06/Consumer-Protection-Outreach-Event-Request-Form.FINAL_.pdf
https://attorneygeneral.delaware.gov/fraud/cpu/securitybreachnotification/
https://attorneygeneral.delaware.gov/fraud/cpu/ofp/
https://attorneygeneral.delaware.gov/fraud/cpu/automediation/
https://attorneygeneral.delaware.gov/fraud/cpu/manuhousing/
https://attorneygeneral.delaware.gov/fraud/cpu/mlmsa/
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