Iniciativa de Proteccion para Personas Mayores de Delaware

Proteccidn de las personas mayores

La Iniciativa de Proteccion para Personas Mayores esta dirigida por la Oficina del Fiscal
General de Delaware y consiste en un enfoque de tres partes: Educacion publica, educacién
de las fuerzas policiales y un equipo multidisciplinario (MDT, por sus siglas en inglés)
compuesto por fiscales, policias y representantes de los servicios sociales para promover la
conciencia sobre el abuso, la negligencia y la explotacion financiera de las personas mayores.
El folleto sobre el abuso de personas mayores de la Iniciativa de Proteccion para Personas
Mayores explica la iniciativa con mas detalle.

La Iniciativa de Proteccion para Personas Mayores esta disponible para hablar sobre el
fraude, las estafas y las vulnerabilidades de las personas mayores ante organizaciones
comunitarias, religiosas o sociales. Si esta interesado en organizar una presentacion,
complete este formulario de solicitud o pdngase en contacto con nosotros en
Seniorprotection@delaware.gov

Qué esta pasando

Dia Mundial de Concientizacion sobre el Abuso de Personas Mayores (WEAAD, por
sus siglas en inglés)

Cada afio, la Iniciativa de Proteccion para Personas Mayores del Departamento de Justicia de
Delaware reconoce el Dia Mundial de Concientizacion sobre el Abuso de Personas Mayores
el 15 de junio con eventos en los tres condados. Los eventos fueron disefiados para destacar
los recursos disponibles para las personas mayores victimas de abuso y sus familias. Se
recomienda a quienes tengan previsto asistir que usen morado, el color oficial para crear
conciencia sobre el abuso de personas mayores.

iLas nuevas tarjetas de Medicare estan en camino!

Se avecinan cambios en su tarjeta de Medicare. Para abril de 2019, se reemplazara su
tarjeta por una que ya no muestre su numero de Seguro Social. En su lugar, su tarjeta
tendra un nuevo identificador de beneficiario de Medicare (MBI, por sus siglas en ingles)
que se utilizara para facturar y comprobar su elegibilidad y el estado de sus reclamos. Y
todo sucedera automaticamente: no tendra que pagar a nadie ni dar informacion a nadie,
sin importar lo que alguien le diga.

Consulte la nueva pagina de Tarjetas de Medicare en el sitio web de la Division de
Servicios para Personas Mavores y Adultos con Discapacidades Fisicas (DSAAPD, por
sus siglas en inglés) AQUI



https://attorneygeneral.delaware.gov/about/
https://attorneygeneral.delaware.gov/about/
https://attorneygeneral.delaware.gov/wp-content/uploads/sites/50/2017/03/Senior_Protection_Initiative.pdf
https://attorneygeneral.delaware.gov/wp-content/uploads/sites/50/2017/03/Senior_Protection_Initiative.pdf
https://attorneygeneral.delaware.gov/wp-content/uploads/sites/50/2019/06/Consumer-Protection-Outreach-Event-Request-Form.FINAL_.pdf
mailto:Seniorprotection@delaware.gov
http://dhss.delaware.gov/dhss/dsaapd/medicare_card.html
http://dhss.delaware.gov/dhss/dsaapd/medicare_card.html
http://dhss.delaware.gov/dhss/dsaapd/medicare_card.html

Obtenga mas informacion sobre las nuevas tarjetas de Medicare AQUI

iHaga clic en la infografia de abajo para ver una version mas grande!

Protéjase contra el fraude de Medicare

El Programa de Patrullas de Medicare para Personas Mayores de Delaware, ubicado en la
Division de Servicios para Personas Mayores y Adultos con Discapacidades Fisicas
(DSAAPD) del Departamento de Salud y Servicios Sociales de Delaware (DHSS, por sus
siglas en inglés), proporciona informacion publica para alentar a los beneficiarios de
Medicare a leer detenidamente sus avisos resumidos de Medicare y hacer preguntas si creen
que la informacion no es correcta. El programa también capacita a voluntarios para ayudar a
los beneficiarios de Medicare a obtener la informacidn que necesitan cuando sospechan de
fraude, despilfarro o abuso del programa de Medicare.

Para obtener una tarjeta informativa, disponible en inglés y espafiol, haga clic AQUI.

Denunciar el abuso de personas mayores

Si sospecha que una persona mayor es victima de abuso, negligencia o explotacion
financiera, llame a los Servicios de Proteccion para Adultos de Delaware al 1-800-223-
9074 y a la agencia de policia local. Si sospecha de un caso de abuso de personas mayores
en un centro de cuidados a largo plazo o vivienda asistida con licencia de Delaware,
comuniquese con la Divisién de Proteccidn de Residentes de Cuidados a Largo Plazo al 1-
877-453-0012 y con la agencia de policia local.

Informacion adicional

Delaware

Nacional

e Centro Nacional sobre el Abuso de Personas Mayores

o Hojainformativa sobre el abuso de personas mayores de la NCEAEi'
e Comité Nacional para la Prevencion del Abuso a Personas Mayores
e Asociacién Nacional de Servicios de Protecciéon para Adultos

e Asociaciéon Estadounidense de Jubilados (AARP, por sus siglas en inglés)
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